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PALKKAUS.FI: AVTAL OM BEHANDLING
AV PERSONUPPGIFTER

Uppdaterad: 30.9.2021

Det har dokumentet ar ett avtal om behandling av Personuppgifter i enlighet med
dataskyddslagarna. Avtalet ingas nar Tjansten tas i bruk.

1 Definitioner

Med "Palkkaus.fi” avses tjansteleverantoren, det vill sdga Lonerdkning Finland Ab,
vars FO-nummer ar 2554393-3. Loneradkning Finland Ab ar registrerat for att
tillhandahalla betaltjanster utan auktorisation i Finland. Lonerdkning Finland Ab ar
registrerat i Finansinspektionens register dver betaltjanstleverantérer och star under
Finansinspektionens tillsyn.

Med "Tjansten” avses den tjanstehelhet som bildas av Lonerdkning Finland Ab:s
Tjanst Palkkaus.fi, webbplatsen https://www.palkkaus.fi och relaterade webbplatser
samt kommunikation exempelvis via e-post eller telefon.

Med "Anvandare” avses en arbetsgivare, arbetsgivarens representant eller en
arbetstagare som anvander Tjansten.

"Personuppgifter” avser all information som ror en identifierad individ eller en individ
som kan identifieras med hjalp av dessa.

"Behandling” och "Behandlingsatgard” ar atgarder som tillampas pa databaser som
innehaller Personuppgifter antingen genom automatisk databehandling eller manuellt,
sasom lagring av uppgifter, overlatelse av uppgifter genom overforing, 6vrigt
tillgangliggdrande av uppgifterna eller sikerhetskopiering.

"Registeransvarig” ar den som definierar andamalen och medlen for behandling av
Personuppgifter och ar i detta Avtal Anvandaren.

"Personuppgiftsbitrade” ar Loneridkning, som behandlar Personuppgifter pa uppdrag
av den Registeransvarige enligt Avtalet.

"Integrerad Tjanst” ar en tjanst som tillhandahalls av en tredje part, som gor att du kan
identifiera dig som anvandare eller genom vilken du kan anvanda Tjansten.

"Dataskyddslagar” avser EU:s allmadnna dataskyddsférordning (EU 2016/679) samt
gallande och tillampliga Dataskyddslagar sdsom dataskyddslagen (1050/2018) och
lagen om integritetsskydd i arbetslivet (759) /2004).

Med "Avtal” avses detta dokument, som ar ett behandlingsavtal som ingatts mellan
Anvandaren och Palkkaus.fi i enlighet med Dataskyddslagarna (artikel 28 i
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dataskyddsforordningen (EU 2016/679)) ("Avtalet”). Avtalet beskriver dven vilka
uppgifter vi samlar in och hur de anvands, skyddas och delas. Genom att anvanda
Tjansten godkanner du de policyer som beskrivs i Avtalet. Detta avtal finns pa var
dataskyddssida pa var webbsidan.

2 Behandlade personuppgifter

Palkkaus.fi behandlar Personuppgifter for att tillhandahalla Tjansten pa uppdrag av
och for registeransvarigs rakning enligt Avtalet.

2.1 Uppgifter som anges av Anvandarna

Tjansten behandlar Personuppgifter och andra uppgifter med anknytning till
|l6neutbetalning i samband med skapandet av ett anvandarkonto och i vissa fall via
kundtjanstens kontaktkanaler efter inloggning i Tjansten. | det har fallet behandlar vi
bland annat féljande uppgifter:

e Namn, anvandar-ID, e-postadress, IP-adress, adress och telefonnummer

Nar Anvandaren ger Palkkaus.fi fullmakt att for sin rakning hantera skyldigheter och
betalningar med anknytning till anstallning, l6neutbetalning och loner i férhallande till
myndigheter och andra parter med anknytning till anstallning behandlar vi dartill
foljande uppgifter:

e Personnummer, arbetsuppgift, skattekortets uppgifter, kontonummer och
anvandarspecifika tjansteinstallningar

e Utbetalda och/eller mottagna loner

e Information om lagstadgade forsakringar som kopts eller pa annat satt anmalts
via Tjansten

e Anvandarens faktiska formanstagare och eventuell information om aktiedgare
som anvandaren sparat i Tjansten (Anvandare i sammanslutningsform)

e Anvandarens IP-adress och webblasaruppgifter

e Ovrig information som framkommit i kundkommunikationen eller
tillhandahallits av Anvandaren

2.2 Uppgifter som insamlats av Anvandaren

Anvandaren maste for egen del ombesorja dataskydd och integritetsskydd i enlighet
med Dataskyddslagarna.

2.3 Integrerade tjanster

Anvandaren kan erbjudas majligheten att registrera och anvanda Tjansten via en
integration fran en tredje parts Tjanst. Anvandaren kan ocksa logga in i Tjansten med
sitt Google- och Facebook-ID och |6senord.
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Anvandaren har ocksa mojlighet att tillata att en Integrerad tjanst tillhandahaller
Personuppgifter och annan information for behandling i tjansten. Palkkaus.fi
behandlar uppgifter som fas via en Integrerad tjanst pa samma satt som de uppgifter
som anvandaren sjalv har angett.

Anvandaren bor kontrollera den Integrerade tjanstens dataskyddspolicy for att forsta
vilka uppgifter som utlamnas och, om nédvandigt, géra eventuella andringar i
installningarna for den Integrerade tjansten.

2.4 Uppgifter fran andra kallor

Tjansten kan ta emot eller behandla uppgifter fran tredje part, sdsom fran statliga
myndigheter eller andra parter med anknytning till utbetalning av I6ner. Uppgifter
som fas fran tredje part som behandlas i Tjansten och kombineras med Anvandarens
uppgifter behandlas och skyddas i Tjansten pa samma satt som uppgifter som
Anvandaren sjalv har angett.

2.5 Automatiskt insamlade uppgifter

Tjansten anvander sparningsteknik, det vill sdga kakor, for att samla in information om
bland annat webblasare, operativsystem, natverkstrafik, navigering pa Webbplatsen
och liknande aktivitet pa Webbplatsen.

Anvandaren kan sjalv valja hur kakor anvands i webbldsaren. Anvandaren kan
exempelvis stélla in sin webbldsare att varna nar hen beséker webbplatser som
anvander kakor eller helt blockera kakor. Om anvandaren fullstiandigt blockerar
anvandningen av kakor kan det dock hdanda att hen inte kan anvanda alla funktioner
pa webbplatsen. Anvandaren bor observera att kakor maste stéllas in separat i varje
webbldsare och pa varje maskin eller enhet.

Vi samlar inte in personuppgifter om en person som surfar pa den offentliga
Webbplatsen som inte har registrerat sig som anvandare av Tjansten.

3 Anvandning av behandlade uppgifter

Uppgifterna behandlas i enlighet med Dataskyddslagar och andra pa Tjansten
tillampliga lagar.

Tjansten anvander Behandlade Personuppgifter for produktion och utveckling av
Tjansten och i verksamheten pa Palkkaus.fi, bland annat i féljande fall:

3.1 Produktion av Tjansten

Tjansten genererar och férmedlar lagstadgad information och betalningar till
myndigheter, banker och férsdkringsbolag, vilket forutsatter tillforlitlig identifiering av
Anvandare samt lagring och behandling av Anvandarens personuppgifter och
|6neuppgifter.
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3.2 Kommunikation till Anviandare

Palkkaus.fi skickar meddelanden till Anvandarna i situationer med anknytning till I6ner
och rapportering. Palkkaus.fi kan ocksa kontakta Anvandaren vid fel eller problem
med Tjansten och for att informera om Tjanstens nya funktioner.

Dessutom skickar Palkkaus.fi information om nya partnerskap och amnen relaterade
till Ibneutbetalning till anvandarna. Anvandaren kan forbjuda sandning av saddan
marknadsféringskommunikation.

3.3 Analys och kvalitetsforbattring

For att utveckla Tjanstens dataskydd och drift 6vervakar och analyserar Palkkaus.fi
anvandningen av Tjansten. For att bedéma och férbattra Tjanstens kvalitet och
anvandbarhet kan exempelvis antalet anvandningsganger och trenderna for
anvandning av olika funktioner 6vervakas.

For ovannamnda analys- och utvecklingsbehov kan Palkkaus.fi dela anonym
information om anvandningen av Tjansten med tredje part, sdsom med tjansten
Google Analytics. Syftet ar att studera hur Anvandaren anvander Tjansten, for att
kunna skraddarsy Tjansten for att battre méta Anvandarnas behov.

Dartill kan anonym information om antalet anvandare och anvandningsganger delas i
Palkkaus.fi:s affarsverksamhet, sdsom vid offentlig kommunikation om utvecklingen
av antalet anvandare av Tjansten.

4 Utlamning av uppgifter

Personuppgifter 6verlats endast i syfte att fullgora lagstadgade skyldigheter for
|6neutbetalning, exempelvis till Skatteforvaltningen, arbetspensionsforsakringsbolag,
olycksfallsforsakringsbolag och Sysselsattningsfonden.

Uppgifterna kan dven utlamnas till koncernbolag som behovs for att tillhandahalla
Palkkaus.fi:s Tjanst.

For Anvandare som agerar som arbetsgivare meddelas namn och hemort pa
arbetstagarens I6nespecifikation.

Personuppgifter far utlimnas utanfér EU/EES-omradet endast ifall n6dvandiga
skyddsatgarder tillampas, sasom:

e nir EU-kommissionen har konstaterat att landet har en tillrackligt bra
skyddsniva for personuppgifter.

e Skyddsatgarderna sakerstalls genom att anvanda Europeiska kommissionens
modellklausuler for avtal om 6verféring av personuppgifter.

5 Underleverantorer
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Ur dataskyddssynpunkt ar en underleverantdr en part som producerar en tjanst som
antingen delvis eller helt tillhandahalls av Palkkaus.fi i eget namn. | detta fall kan
Personuppgifterna déverforas till en underleverantor for behandling, varvid det ar
fraga om uppgifter som overférs mellan produkterna eller tjansterna relaterade till
anvandningen av antingen Palkkaus.fi eller partnerns produkt eller tjanst.

| frdga om underleverantérer som behandlar personuppgifter som anvands vid
tillhandahallandet av Tjansten stravar Palkkaus.fi efter att sdkerstélla att de
avtalsklausuler som anvands av underleverantérerna alltid grundar sig pa den senaste
versionen av rattspraxis i enlighet med GDPR.

Alla uppgifter som overlats till underleverantorer skyddas pa lampligt satt och
behandlas i enlighet med dataskyddslagen.

6 Sikerhetsatgarder

Personuppgifter lagras endast pa sdkra servrar. Tillgang till Anvandarens uppgifter
begransas av behorigheter och endast till personer som behéver uppgifterna i fraga
for att utfora sina arbetsuppgifter. Personer som behandlar Personuppgifter ar
bundna av tystnadsplikt.

Datasdkra processer och rutiner ar avsedda att forhindra forlust, missbruk, forstérelse
och avsldjande av uppgifterna till icke-auktoriserade parter. Palkkaus.fi uppratthaller
foljande tekniska sikerhetsatgarder:

e Anvandaren ansluter till Tjansten via lagenlig stark elektronisk identifiering.

e Anvandarnas I6senord lagras inte i klartext och loggas inte.

e Tjansten stiller inte in ett [6senord for anvandaren. P4 Anvandarens begaran
stalls ett slumpmassigt starkt [6senord in, som Anvandaren maste dndra till ett
nytt ndsta gang hen loggar in.

e Visamlar in logguppgifter samlas om inloggningar till Tjansten.

e Lampligt skydd av Behandlade Personuppgifter kravs dven av
underleverantorer.

e Manuellt material forvaras i lasta utrymmen.

Palkkaus.fi testar, undersoker och utvarderar regelbundet effektiviteten av tekniska
och organisatoriska atgarder for att sdkerstalla sdker databehandling.

7 Dataskyddskrankningar

Palkkaus.fi 6vervakar och rapporterar om eventuella sdkerhetshot och
sakerhetsattacker i enlighet med lagens krav.

Palkkaus.fi meddelar den Registeransvarige om eventuella 6vertradelser eller hot
avseende behandlingen av uppgifter som omfattas av detta Avtal som upptacks i
Tjansten. Anmalan och verksamheten féljer Dataskyddslagstiftningen.
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Palkkaus.fi hjalper den Registeransvarige att |6sa dataskyddskrankningar och arbetar i
enlighet med den Registeransvariges instruktioner.

Om Palkkaus.fi upptacker dataskyddsrelaterade problem i den Registeransvariges
instruktioner, ska Tjansten sa snabbt som mojligt meddela den Registeransvarige om
de upptackta bristerna.

8 Lagring av uppgifter

Uppgifter som behandlas av Tjansten och I6nespecifikationer som genereras av
Tjansten lagras i tio ar efter [6neutbetalningsaret, om inte den Registeransvarige
uttryckligen begar borttagning av uppgifterna.

Uppgifter om kundkontroll bevaras och raderas dock alltid i enlighet med lagen om
forhindrande av penningtvatt och av finansiering av terrorism (444/2017).

9 Kontroll, korrigering och borttagning av
uppgifter

Anvandaren kan kontrollera uppgifter i Tjansten genom att logga in i Tjansten eller
genom att kontakta kundtjanst (Avtalets sista punkt).

9.1 Kontroll och korrigering av uppgifter

Anvandaren kan uppdatera eller korrigera uppgifter i Tjansten genom att logga in i
Tjansten. Om Anvandaren eller den Registeransvarige upptacker felaktiga uppgifter i
Tjansten maste hen omedelbart meddela om dessa till Palkkaus.fi.

Tjansten har ratt att kontrollera uppgifter som tillhandahalls av Anvandaren och
Registeransvarig i externa kallor och att géra anteckningar om Anvandare och
Registeransvariga i anvandarprofilen.

9.2 Borttagning av uppgifter

Anvandaren kan begara borttagning av sina uppgifter eller begransning av
Behandlingen eller invianda mot Behandlingen och ratten att éverféra uppgifterna
fran ett system till ett annat. Det bor noteras att arbetsgivaren lagrar lagstadgade
uppgifter om bland annat utbetalda |6ner.

Nar Anvandaren begar borttagning av sina uppgifter levererar Palkkaus.fi inom en
rimlig tid I6nebokfoéringen till Anvandaren. Efter detta tas uppgifterna bort inom
loppet av en dag. Uppgifter om kundkontroll bevaras och raderas dock alltid i enlighet
med lagen om férhindrande av penningtvatt och av finansiering av terrorism
(444/2017).
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Om Anvandaren agerar arbetsgivare, ska hen efter att ha tagit bort sina uppgifter
skota bland annat sina skyldigheter enligt lagen om férskottsuppbord (20.12.1996 /
1118) gallande lagring av uppgifter om l6neutbetalning.

10 Auditering

Registeransvarig har ratt att begara auditering av Tjanstens dataskyddspolicy.
Om auditeringsprocessen avtalas féljande:

e Palkkaus.fi deltar i urvalsprocessen for auditerare och auditeraren maste ocksa
vara godkand av Palkkaus.fi. Auditeraren far inte vara en konkurrent till
Palkkaus.fi.

e Palkkaus.fi ska ges skalig tid for att forbereda auditeringen, minst en manad.

e Auditeringen ska ske pa vardagar under kontorstid. Palkkaus.fi har ratt att
narvara vid alla moten och situationer i anslutning till auditeringen.

e Auditering kan inte krdvas mer dn en gang per ar.

e Den som kravt auditering betalar dess kostnader.

11 Minderariga anvandare

Over 15-ariga fysiska personer med finskt personnummer kan registrera sig som
Anvandare av Tjansten. Om Anvandaren ar under 18 ar kravs samtycke fran
vardnadshavaren for anvandning av Tjansten och det rekommenderas dven att
Anvandaren diskuterar dataskydd med sin vardnadshavare innan hen aktiverar
Tjansten.

For att utbetala |6n via Tjansten eller hantera féretagets Ionedrenden maste
Anvandaren vara minst 18 ar gammal.

12 lkrafttradande och andringar av Avtalet

Sakerhets- och behandlingsatgarder for de uppgifter som behandlas i Tjansten och
detta Avtal kan uppdateras eller andras.

Den registeransvarige underrattas i man av mojlighet om eventuella dndringar i
Avtalet i forvag, enligt de kontaktuppgifter som namns i Tjanstens fullmakt.
Andringarna accepteras genom att fortsitta anvinda Tjansten efter det nya Avtalets
ikrafttradande.

13 Uppsagning av avtal

Den Registeransvarige kan saga upp Avtalet genom att kontakta kundtjanst.
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| sa fall agerar Palkkaus.fi i enlighet med Registeransvarigs anvisningar och lagen for
att avsluta behandlingen och for att ta bort uppgifterna. Som Registeransvarig maste
Anvandaren observera de lagenliga skyldigheterna for lagring av uppgifter (punkt 9.2).

Uppgifter om kundkontroll bevaras och raderas dock alltid i enlighet med lagen om
forhindrande av penningtvatt och av finansiering av terrorism (444/2017).

14 Kontakt i fragor kring Avtalet och
dataskydd

Fragor om Palkkaus.fi:s dataskyddspolicy eller Avtalet kan skickas till Tjanstens
kundtjanst via e-post till adressen aspa@palkkaus.fi.

Den registeransvarige ska ocksa ha ratt att gora ett besvar till tillsynsmyndigheten.



